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申請済みの「申請（届出）情報」の補正指示の確認・再提出の全体的な流れは以下の通りです。

01.補正指示内容の確認・再提出の流れ

「補正依頼通知」メールを受信

補正依頼内容を確認します。

補正指示内容を踏まえた修正を行う

申請情報一覧から、補正指示のあった申請の「再提出」ボタンを押し、
申請情報を確認・修正します。

申請（届出）を再提出する

入力した情報を確認し、申請書等を再提出します。

補正指示内容の確認・再提出が完了

補正指示内容の確認・再提出を開始
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補正が必要な場合、申請先から補正依頼のメールが送付されます。
「■補正依頼内容」を確認のうえ、修正を行ってください。

02.補正指示内容の確認・再提出【「補正依頼通知」メールを受信】

「補正依頼通知」メールの補正依頼内容を確認します。

〇〇〇〇〇を修正してください。

※（例）申請先が「国土交通大臣」の場合
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① ［メインメニュー］画面の、［申請書（届出書）を作成する］

の見出しの中にある を押します。

［申請情報一覧］画面が開きます。

03.補正指示内容の確認・再提出【補正指示内容を踏まえた修正を行う】1/3

~~

①
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②補正を行う申請情報を検索します。
［手続名］、［種別］、［申請先（届出先）］、［手続状況］、
などを入力して を押すと、該当する申請情報
が表示されます。
※［手続状況］で「補正対応」を選択し検索すると、
「補正」が必要な申請等が表示されます。

※再提出は補正指示があった申請等や引戻した申請等について
可能です。

④補正を行う手続きの を押します。

③補正を行う申請（届出）の内容を確認する場合は、

を押します。

※補正指示の内容は「補正依頼通知」メールにて
確認してください。

申請手続きを選択する画面が開きます。

全ての申請情報が表示されます。
なお、21件以上ある場合は、複数ページで表示されます。

※選択した申請（届出）の添付ファイルサイズが大きい場合、
次の画面が表示されるまでに時間がかかることがあります。
そのままお待ちください。

03.補正指示内容の確認・再提出【補正指示内容を踏まえた修正を行う】2/3

［申請情報一覧］から補正を行う申請（届出）を選択します。

~ ~

②

③ ④
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各種入力画面（［手続き選択］画面→［基本情報入力］画面
→［申請別情報入力］画面）の入力方法については、
マニュアル「新規申請」「継続申請・再申請」「変更申請」
を参照してください。

［申請情報一覧］にて選択した申請（届出）の

補正（修正）を行います。

03.補正指示内容の確認・再提出【補正指示内容を踏まえた修正を行う】3/3

補正指示内容を踏まえた修正を行います。

~ ~

https://www.aops.mlit.go.jp/contents/aops/preview/AOPS_Manual_Ja_New-Applications.pdf
https://www.aops.mlit.go.jp/contents/aops/preview/AOPS_Manual_Ja_Continue-the-Application-or-Reapply.pdf
https://www.aops.mlit.go.jp/contents/aops/preview/AOPS_Manual_Ja_Apply-for-Changes.pdf
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入力した情報を確認し、申請書等を再提出します。

①

② ③

~~

04.補正指示内容の確認・再提出【申請（届出）を再提出する】1/2

申請（届出）情報の最終確認を行います。

①入力内容に誤りがある場合は各情報の右下にある
を押し、修正してください。

※ ボタンを押下すると該当する各画面に移動します。

②申請情報を一時的に保存したい場合、
を押してください。

なお、一時保存した申請等を再度編集する場合は、
こちらを参照してください。

③入力内容に問題がなければ を押してください。
提出前の確認のためのダイアログが表示されます。

各画面にて入力内容の修正後に画面最下段中央のボタンで、
本画面まで画面を移動させてください。

https://www.aops.mlit.go.jp/contents/aops/preview/AOPS_Manual_Ja_Temporarily-Save-and-Edit-Your-Application.pdf
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04.補正指示内容の確認・再提出【申請（届出）情報を確認する】2/2

入力した情報を確認し、申請書等を提出します。（続き）

申請書（届出書）の提出確認に関するメールが送付されます。

➢ 正常に受信した場合、提出が完了した旨のメールが届きます。

➢ 受信に失敗した場合、システムで受け付けることができな
かった旨のエラーメールが届きます。

申請書（届出書）を提出した際には、提出確認に関するメール
を確認してください。
※メール内容のイメージは、次スライドを参照ください。

正常に受信すると、申請先で記載事項など内容確認を行います。

を押すと、申請先へ申請書等が再度提出されます。

※補正指示のあった申請等を再提出する場合は、
［申請日／届出日］は最初に提出した日付のままとなります。
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05.補正指示内容の確認・再提出【提出完了のメールを確認する】

提出確認に関するメールの内容を確認します。

➢ 正常に受信した場合 ➢ 受信に失敗した場合

受信に失敗した理由として、大きく以下2点の原因が考えられます。
1.過去の同じ許可・届出に対して、重複した申請等を行っている
2.複数タブ、複数ブラウザで操作した

上記の原因にお心当たりがない場合、「よくある質問」に記載のお問
い合わせ先まで、以下情報を添えてご連絡ください。
「ログインID」「メール受信日時」「メール記載のお問合わせ番号」
「利用端末（OS）」「利用ブラウザ」

https://www.aops.mlit.go.jp/contents/aops/question.html

